
پ بیرجند  .اهم عملکرد دوساله مدیریت توسعه سازمان و تحول اداری دانشگاه ع
(1402-1401)در یک نگاه

دورنما
مر کیفیتمدیریت پیشرو در توسعه ساختار سازمانی روزآمد و تحول سازمانی با استفاده از آخرین الگوهای ارتقاء مست

با تصدی% 51 10535تعداد کل پستهای سازمانی

گروه مهندسی سازمان

پسززت سززازمانی بززه 732افززیای  ▪

سرجمع پست های دانشگاه

پیگیززری درخواسززت هززای ماتجزز   ای ززاد ▪

پست هزای جدیزد بزرای واازدهای فعزال 

بدون ساختار

عنززوان پسززت 485جززایرییی و احزز    ▪

اه  و تشکی ت  اعضای هیات عجمی دانشگ

بزززه روز رسزززانی یروههزززای آموز زززی در 

سامانه جامع تشکی ت

ظزور تغییر ساختار مصوب دانشگاه بزه من▪

تزززززامین نیازهزززززای جدیزززززد از  ریززززز  

مورد پست سازمانی252تبدیل

انی بررسی مییان انطباق پست های سازم▪

کارکنان و مدیران با محل خزدمت آنهزا  و

اب غ اح ای229حدور 

گروه مهندسی مشاغل

کزززل % 97.3تعیزززین تکجیززز  نهزززایی ▪

5254)درخواسزززت هزززای دریزززافتی 

(309درخواست، متوسط ماهیانه 

کاه  زمان انتظار و پاسز  بزه درخواسزت▪

روز45ها به کمتر از 

گروه مدیریت دانش

جشززززنواره کشززززوری 3 ززززرکت در ▪

مدیریت دان 

بریززیاری جشززنواره دانشززگاهی مززدیریت ▪

و انتااب سه دان  برتر(  1401)دان  

دانززز  76 ناسزززایی،  بزززت و تاییزززد  ▪

ر سازمانی کارکنان در اوزه های ماتج   د

KMسامانه 

گروه سیستم ها و روش ها

تهیه و اجرای  ر   جامع ارزیابی کمی▪

نیزززروی انسززززانی بیمارسزززتان هززززای 

ا دانشززگاه عجززوش پی ززکی بیرجنززد  بزز

استفاده از نرش های مصوب

دریافززت ورسززیدیی بززه “فرآینززداحزز   ▪

بززا اسززتفاده از ”درخواسززت هززای کارکنززان

BPMNالگوی 

تززدوین برنامززه هززای بهززره وری دانشززگاه و ▪

اخذ تاییدیه سازمان مجی بهره وری

ره تهیه و ارائه ییارش آماری و تحجیجی بهز▪

اق وری سالیانه آزمایشگاه،رادیولوژی و  ات

های عمل بیمارستان های دانشگاه 

ال تحجیل هیینه منفعت اعمال جراای یجوبز▪

عزه ان اش  ده در کجیه بیمارستان هزای تاب

1400دانشگاه در سال 

تحول اداری

پ بیرجند.عدر دانشگاه BPMو BIتهیه و ارائه چهارچوب مفهومی  مدل بهبود مستمر کیفیت  با رویکرد ▪

پذیرش فجسفه 
بهبود کیفیت و 
انتااب روش 
بهبود فرآیند

ص  ناسایی  اخ
های کجیدی و 
اپای  منظم آنه

 راای 
دا بوردهای 
مدیریتی

تصمیم سازی  بر 
اساس آمار و 

ا  عات

هپی  بینی آیند

 راای

مدلسازی

نظارتپیاده سازی

بهینه سازی

BPM

کسب و کار

مدیریت
فناوری 
ا  عات

BI


